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GENEL MUDUR SUNUSU

Kuresellesmenin sonucu olarak dunyada yasanan siyasi, ekonomik ve sosyal degisimlerin
hissedildigi alanlarin basinda uluslararasi go¢ hareketlerini sayabiliriz. Go¢ herkesi ve her yapiyi
ilgilendiren dinamik bir surectir. Son yarim yuzyilda gégmen nifusunda yasanan hizli artisin,
dinyadaki gelismeler dogrultusunda édnimizdeki yillarda da artarak strecedi 6ngoriulmektedir.
Bu degisimler neticesinde Turkiye, simdiye kadar gecis Ulkesi konumundayken, bugun bdlgesel ve kiresel dinamikler
itibariyla hedef Ulke konumuna dénismustir. Bu sebeple de Genel MudurlGgimz; kiresel, bolgesel ve ulusal dlgekte ¢ok
onemli bir misyon ustlenmis olup temelinde insan odakli, gtvenilir, 6zgurlik ve guvenlik dengesini saglayan, yenilige acgik,
tutarli ve o6ngorulebilirlik igerisinde gorev ve sorumluluklarinin Ustesinden gelen bir kurum olarak ¢alismalarina devam
etmektedir.

Bunun yani sira Genel Mudurligimuz sundugu hizmetleri, insan ve ¢ézim odakli ydénetim anlayisi ile seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri gcergevesinde gergeklestirmeyi modern kamu ydnetiminin bir geregi olarak benimsemis ve go¢ 6zelinde
de stratejik yonetimin, etkin bir koordinasyon sistemi olusturmak ve planlama araclarini etkin bir sekilde kullanilabilme
becerisi kazandirmak agisindan kurumsal basari da etkili oldugunu disinmektedir. Bu ¢ergcevede Genel MudurliGgimuzin
2019-2023 Stratejik Plani ve Performans Programi ile uyumlu olarak 2018 Y1l Faaliyet Raporu hazirlanmig ve kamuoyunun
bilgisine sunulmustur.

Bu vesileyle 2018 Yili Faaliyet Raporu’nun hazirlanmasinda ve ilgili faaliyetlerin gerceklestirimesinde emegdi gegen tim
harcama birimlerine ve personele tesekkur eder, 2018 Yili Faaliyet Raporu’nun tlkemize hayirli olmasini temenni ederim.

Abdullah AYAZ
Genel Mudiir




GIRIS

Yeni kamu yonetimi anlayisiyla birlikte kamu hizmetlerinin seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri temelinde yurtttlebilmesi,
idarenin sundugu hizmet kalitesinin ylkseltiimesi, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilabilmesi
amaciyla performans yénetimine dayali sistemler kurulmasi tlkemizde de énem kazanmistir. Bunun icin de 5018 sayili
“‘Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu” ile Ust politika belgeleri, ilgili mevzuat ve idarelerin temel ilkeleri gercevesinde
misyon ve vizyonlarinin yani sira stratejik amag¢ ve hedeflerinin olusturulmasi ve buna dair performanslarinin belirlenmis
olan gostergeler cercevesinde izlenmesi, dlgilmesi ve degerlendiriimesi amaciyla kamu idarelerine stratejik plan,
performans programi ve faaliyet raporu hazirlama zorunlulugu getirilmistir.

Bu kapsamda 4.4.2013 tarihli ve 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu ile olusturulan ve 1 ve 4 sayili
Cumhurbaskanhgi Kararnameleri ile yeni bir teskilat yapisina kavusan Genel Mudurliguimizin faaliyet raporu hazirlik
calismalarina 2019 yili Ocak ayinda baglanmig, Stratejik Plan ve Performans Programi mimarisine uygun olarak 2018 yili
Faaliyet Raporumuz da “diizenli gb¢, diizensiz gdé¢, uluslararasi koruma, insan ticaretiyle miicadele ve madgdurlarin
korunmasi, uyum ve iletisim, kurumsal kapasite” bagliklari altinda hedef ve performanslari icerecek sekilde harcama
birimlerimizce iletilen bilgiler dogrultusunda olusturulmustur.




. GENEL BILGILER

A. YETKI, GOREV ve SORUMLULUKLAR

Genel Mudurligumuz yetki, gérev ve sorumluluklarinin belirlenmesinde 4.4.2013 tarihli ve 6458 sayili Yabancilar ve
Uluslararasi Koruma Kanunu ile 1 ve 4 saylli Cumhurbaskanligi Kararnameleri temel mevzuat niteligindedir. Genel
Mudurlagumazin gorev ve yetkileri 4 sayili Cumhurbaskanhdi Kararnamesi ile (m.159) asagidaki sekilde belirlenmistir:

a) Gog alanina iliskin, mevzuatin ve idari kapasitenin gelistiriimesi konularinda ¢alismalar ytritmek ve Cumhurbaskaninca
belirlenen politika ve stratejilerin uygulanmasini izlemek ve koordine etmek,

b) Gocle ilgili is ve islemleri yuritmek,

c) 19.9.2006 tarihli ve 5543 sayili iskan Kanununda Bakanliga verilen gérevleri yiiriitmek,

d) insan ticareti magdurlarinin korunmasina iliskin is ve islemleri yiiritmek,

e) Turkiye'de bulunan vatansiz kisileri tespit etmek ve bu kisilerle ilgili is ve islemleri yuritmek,
f)  Uyum sureglerine iligkin is ve iglemleri ylratmek,

g) Gegici korumaya iliskin is ve iglemleri yuritmek,

h) Duzensiz gogle muicadele edilebilmesi amaciyla kolluk birimleri ve ilgili kamu kurum ve kuruluslari arasinda
koordinasyonu saglamak, tedbirler gelistirmek, alinan tedbirlerin uygulanmasini takip etmek,

i) Kamu kurum ve kuruluglarinin gé¢ alanina yonelik faaliyetlerinin programlanmasina ve projelendiriimesine yardimci
olmak, proje tekliflerini degerlendirmek ve onaylamak, yuratilen galisma ve projeleri izlemek, bu ¢alisma ve projelerin
uluslararasi standartlara uygun sekilde yurutilmesine destek vermek,

i) Mevzuatla verilen diger gérevleri yuritmek.




B. ORGANIZASYON YAPISI

Genel Midurlik teskilat yapisi ve gorevleri 1ve 4 sayil Cumhurbaskanligi Kararnameleri ile dizenlenmektedir. Buna goére
Genel Mudurlik merkez, tasra ve yurt disi teskilatlarindan olugsmaktadir. Ayrica Genel Mudurlik merkezinde sirekli kurul
ve komisyonlar bulunmakta olup Go¢ Kurulu’nun sekretarya hizmetleri de Genel Midurliglimuz tarafindan yartttlmektedir.
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Merkez Teskilati

Genel Mudurlik merkez hizmet birimleri agagida belirtiimistir:

0O O 0O 0O 0o O 0O o O o0 O O ©o

Yabancilar Dairesi Baskanhgi

Uluslararasi Koruma Dairesi Bagkanligi
insan Ticareti Magdurlarini Koruma Dairesi Bagkanlig
Goc Politika ve Projeleri Dairesi Baskanligi
Uyum ve iletisim Dairesi Bagkanligi

Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanligi

Dis lliskiler Dairesi Bagkanligi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

Hukuk Musavirligi

Personel Dairesi Bagkanligi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

Egitim Dairesi Bagkanhgi

Duzensiz Gogle Mucadele Dairesi Bagkanlhgi

Tasra Teskilati

Genel Mudurlik tagra teskilati 81 ilde bulunan il gb¢ idaresi mudurlikleri ve ilgce grup baskanliklari, geri génderme
merkezleri, gecici barinma merkezleri, kabul ve barinma merkezleri ile insan ticareti magdurlari siginma evlerinden
olusmaktadir.

Yurt Digi Teskilati

Genel Mudurluk 4 sayili Cumhurbaskanhgi Kararnamesi (m.163) uyarinca yurt digi tegkilatl kurmaya yetkilidir.

Blyukelgiliklerde gorev alacak gé¢ musavirlerinin gérevleri sunlardir:

O

Gorevli olduklan Ulkelerdeki kurum ve kuruluslarla Genel Mudurlik arasinda go¢ alanina iligkin isbirligi ve koordinasyonu
saglamak,

Genel Madurlugun gorev alanina giren konulardaki gelismeleri izlemek ve Genel Mudurlige iletmek,

Bulunduklari tlkeyle, Ulkemiz arasinda go¢ alanindaki mevzuatin uygulanmasini takip etmek,

Duzensiz gége konu olan yabancilarin sinir disi edilecedi veya gonullli geri donUslerinin saglanacagi Ulkelerde bu
faaliyetleri kolaylastirmak amaciyla gerekli temas ve baglantilari kurmak,

Mense ulke bilgilerine iligkin islemleri ylrutmek,

Genel Mudurlik tarafindan insan ticaretiyle miicadele ve magdurlarin korunmasi alanina iligkin olarak verilecek gorevleri
yapmak,

Gorevli olduklari tGlkelerle mistereken yuritllecek gog ve insan ticaretiyle micadele ve magdurlarin korunmasi alanina
iliskin proje tekliflerini Gnermek, hazirlamak ve yurutilen projeleri takip etmek.




Konsolosluklarda gorev alacak go¢ ataselerinin gorevleri ise sunlardir:

o Konsolosluklara yapilacak vize ve ikamet izni bagvurularini almak ve sonug¢landirmak,

o Basvurularlailgili bilgi ve belge toplamak, eksik bilgi ve belgeleri yabancidan talep etmek, gerektiginde ilgiliyle mulakatlar
yaparak degerlendirmek ve bunlari kayit altina almak,

o Konsolosluklarca karara baglanabilecek vize basvurularini dogrudan, ikamet izni bagvurulari ile Genel Mudurltgun
kararini gerektiren diger vize basvurularini ise Genel Midirligin kararini aldiktan sonra konsolosluk onayina sunmak,

o Turkiye'den sinir disi edilecek veya gonullt geri donecek yabancilarin, gidecekleri Glkedeki is ve islemlerinde yardimci
olmak,

o Godrev yaptiklari tUlkede go¢ konulari ile ilgili gelismeleri takip etmek ve yillik raporlar hazirlamak,
Gog¢ alanina iliskin konsoloslar tarafindan verilen diger gorevleri yiritmek,
Genel Mudurlukge verilecek diger gorevleri yurtitmek.

Gog Kurulu

703 sayih KHK ile 6458 sayili Kanunun Go6¢ Politikalart Kurulu baglikli 105 inci maddesi mulga edilmis olup 17 sayih
Cumhurbaskanhgi Kararnamesinin 1 inci maddesiyle yerine Go¢ Kurulu ihdas edilmistir. Kurul, Turkiye'nin yabancilarla ilgili
gég stratejilerini belirlemek, stratejilerin koordinasyonunu ve uygulanmasini takip etmek iizere igisleri Bakani bagkanliginda,
icisleri Bakanhginca belirlenecek bakanlik, kurum ve kuruluslarin temsilcilerinden olugsmaktadir.

Uluslararasi Koruma Degerlendirme Komisyonu

4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 164 Uncli maddesinde dizenlenen Uluslararasi Koruma Degerlendirme
Komisyonu; Genel Mudurlik temsilcisi bagkanhidinda, Adalet ve Disisleri Bakanliklarinca gérevilendirilen birer temsilci ve bir
g6¢ uzmanindan olugur. Komisyona, Birlesmis Milletler Multeciler Yuksek Komiserligi Turkiye Temsilciligi temsilcisi gbzlemci
olarak katilmak Uzere davet edilebilir. Genel Mudurllik merkez veya tasra teskilatinda, bir veya birden fazla komisyon
kurulabilir. Genel Miudurluk temsilcisi ve go¢ uzmani iki yil, diger Gyeler ise en az bir yil igin asil ve yedek olmak Uzere
belirlenir. Komisyon bagkan ve Uyelerine, gérevleri suresince ek gorev veriimez.

Komisyonun gorevleri, idari gdzetim kararlari ve kabul edilemez bagvurularla ilgili kararlar ile hizlandirilmis degerlendirme
sonucu verilen kararlar harig, uluslararasi koruma basvurulari hakkinda verilen kararlar ile bagvuru ve uluslararasi koruma
statlisii sahibi hakkindaki diger kararlara kargi yapilan itirazlari degerlendirmek ve karar vermek, uluslararasi korumanin
sona ermesi ya da iptaline yonelik kararlara kargi itirazlari degerlendirmek ve karar vermek olarak belirlenmistir. Komisyon,
dogrudan Genel Mudurin koordinasyonunda caligir.
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C. KAYNAKLAR

Fiziki Kaynaklar

Genel Mudurligumuz merkez teskilati tim hizmet birimleriyle Camlica Mahallesi 122. Sokak No:4 Yenimahalle/ANKARA
adresinde bulunan ana hizmet binasinda faaliyet gostermektedir. Ana hizmet binamizda 60 ara¢ kapasiteli agik, 67 arag
kapasiteli kapal otopark bulunmaktadir. Yine 208 kisilik konferans salonu, 20’ser kisilik dort adet toplanti salonu Genel
Mudurlagumazin her tarla organizasyon, proje ve ¢alistaylarinda hizmet vermektedir.

Genel Mudurligumiz merkez tegkilatinda 17 adet binek, 2 adet minibls, 1 adet mobil kamyon, 1 adet mobil tir olmak Gzere
21 arag bulunmaktadir.

Teknolojik Kaynaklar

Kamu ydnetiminde etkinlik ve verimliligin arttirilmasi, genis bir alana yayilan farkl bilgilerin derlenmesi ve sunulmasinda
kullanilan temel arag bilgi ve iletisim teknolojileridir. Glincel gelismeleri iceren bilgi teknolojileri, tGlkemizin gé¢ yonetiminde
de temel arag olarak kullaniimaktadir. Genel MUdurligimz goéce iliskin islemlerde kullaniimak Uzere merkez, tagra ve yurt
disi teskilatini kapsayacak sekilde 2013 yili icerisinde analizlerine baslanan Gé¢Net Kurumsal Bilisim Yapilandirma Projesini
18.5.2015 tarihinde uygulamaya gegirilmigtir.

GogNet Kurumsal Bilisim Yapilandirma Projesi ile yabancilara ait is ve islemler, Genel Muduarlik merkez ve tasra
teskilatindaki bilgisayar ortamlarinda yiritilmekte; ayrica Cumhurbagkanhigi (MiT), Disisleri Bakanhgi, Saglik Bakanhg,
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Ticaret Bakanhgi, Adalet Bakanlgi, Emniyet Genel Maduarligad, Jandarma
Genel Komutanhgi, Yurtdisi Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi, Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidirltigi, Sosyal
Guvenlik Kurumu, Gelir idaresi Bagkanligi, TUIK, YOK, PTT, iISKUR ve Yabancilar iletisim Merkezi ile entegrasyonlari
sayesinde veri paylasimina imkan saglanmaktadir.

GogNet sisteminde, Ulkemizde bulunan yabancilarin ikamet izinlerine iliskin ilk, gegis ve uzatma bagvurularini elektronik
ortamda yapmalarina imkan saglayan e-ikamet Modiilii basta olmak Uizere vize, uluslararasi koruma ve giris yasag! gibi
Genel Madarligumazin yabancilara yonelik islemlerini iceren 26 modul bulunmakta ve strekli gelistiriimektedir.

Tablo 1. Bilgi Teknolojileri Envanteri

ENVANTER ADET
Masaustu Bilgisayar 2.933
DizUstu Bilgisayar 223
Cok Fonksiyonlu Yazici 1.125
Tarayicl 479
Projeksiyon Cihazi 102
Akill Tahta 23
Server 223
Toplam 5.108
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insan Kaynagi

Genel Mudurlik, merkez ve tasra teskilatinda 18.10.2018 tarihi itibariyla 1.652 kadrolu, 289 s6zlesmeli, 296 hizmet alimi,
7.616 kadrolu-isci ve 943 gecici gorevli olmak Uzere toplam 10.796 personel gérev yapmaktadir.

Genel Mudurlik merkez ve tasra teskilati personel dagilimi ile 6grenim durumu ve cinsiyet dagilimi asagidaki tablolarda

belirtilmistir.

Tablo 2. Genel Miidiirliik Merkez ve Tagra Teskilati Personel Sayilari

s GEGiICI SOZLESMELI i :
BIRIM DOLU KADRO PERSONEL PERSONEL KADROLU ISCI HIZMET ALIMI | GENEL TOPLAM
Merkez Teskilati 284 76 81 93 46 580
Tagra Teskilati 1.366 869 208 7.523 250 10.216
Toplam 1.650 943 289 7.616 296 10.796
Tablo 3. Genel Midiirliik Merkez Tegkilati Cinsiyet Durumuna Gére Personel Dagilimi
CINSIYET SAYI
Kadin 229
Erkek 351
Toplam 580
Tablo 4. Genel Miidiirliik Merkez Teskilati Ogrenim Durumuna Gére Personel Dagilimi
OGRENIM DURUMU SAYI
ilkdégrenim 44
Lise 86
On lisans 44
Lisans 383
Yiiksek Lisans 21
Doktora 2
Toplam 580

12



C.iC KONTROL SISTEMi

5018 sayili Kanunun 55, 56, 57 ve 58 inci maddeleri ile i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik hikumleri cercevesinde Genel Mudurligimuz tarafindan i¢ kontrol sisteminin kurulmasi konusunda 30 Aralik
2016 tarihinde 2016/1 sayili Genelge ¢ikarilmistir. S6z konusu Genelge ile 2018 yili igerisinde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
ve gelistirilmesi konusunda yapilacak galismalar icin yol haritasi olusturuimus ve i¢ Kontrol Eylem Plani (IKEP) gikarilarak
yapilacak islemler somutlastiriimistir. IKEP’nin belirli dénemlerde izleme ve degerlendirmesi de yapilarak Genel
Madurlagumaz 6zelinde i¢ kontrol sisteminin tam anlamiyla yerlestiriimesi planlanmaktadir.

D. TEMEL POLITIKA BELGELERI

Genel Mudurligumuzin goérev alanina giren konular asagida yer alan politika belgelerinde ayrintili olarak taranmis ve bu
belgeler stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporu hazirlanirken her asamada dikkate alinmistir.

10. Kalkinma Plani

AB 2015 Tiirkiye ilerleme Raporu

Katihm Ortakhigi Belgeleri

Orta Vadeli Program

66. HikUmet Programi

icisleri Bakanhgi 2019-2023 Stratejik Plani

Goc¢ idaresi Genel Miidirltigi 2019-2023 Stratejik Plani

Turkiye Duzensiz Go¢ Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plani (2015)

Tirkiye ile Avrupa Birligi Arasinda imzalanan Geri Kabul Anlagsmasinin Uygulanmasina iligkin Ulusal Eylem Plani (2015)
Tarkiye Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plani (2018)

100 Gunlik icraat Programlari

insan Haklari Evrensel Bildirgesi

Tim Gécmen iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasina Dair Uluslararasi Sézlesme
Miiltecilerin Hukuki Durumuna lliskin Sézlesme

Avrupa insan Haklari Sézlesmesi

Goécmen Iscinin Hukuki Statiisii Hakkinda Avrupa Sézlesmesi

iitica Strateji Belgesi

AN N NN Y N U N U N N N N Y N N NN

iitica ve Gég Ulusal Eylem Plani
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I. FAALIYET RAPORU MIMARISI

Bu bdlimde misyon, vizyon ve temel degerlerimiz ile stratejik amag ve hedeflerimiz belirtilerek Stratejik Plan ve Performans
Programi mimarisine uygun olarak “dlzenli go¢, diuzensiz gé¢, uluslararasi koruma, insan ticaretiyle muicadele ve
magdurlarin korunmasi, uyum ve iletisim, kurumsal kapasite” bagliklari altinda hazirlanan performans gostergeleri ile faaliyet
aciklamalarini iceren tablolara yer verilecektir.

A. MiSYONUMUZ

Ulkemizin tarihsel birikimi ile ulusal ve uluslararasi mevzuat cercevesinde yabancilarin gd¢ alanina iligkin tim is ve
islemlerini insan odakli milli politikalarla yGratmek, Ulkemizle karsilikli uyumlarini saglamak.

B. ViZYONUMUZ

Go6¢ yonetim sistemimizi milli menfaatlerimiz temelinde insan odakli politikalarla gelistirmek ve strdirmek.

C. TEMEL DEGERLERIiMiz

insan haklari odaklilik
Ozglirliik ve giivenlik dengesi
Guvenilirlik

Co6zim odaklilik

Yenilige aciklik

Katilimci yénetim anlayigi
Tutarhlik ve dngorilebilirlik
Hesap verebilirlik ve seffaflik
Verimlilik

Meslek etigi bilinci ve liyakat

AN NI N NN N N Y NN
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G. STRATEJIK AMAG VE HEDEFLERIMIZ

Yasal yukumlalikler ve mevzuat analizi, politika belgeleri, GZFT analizi dikkate alinarak ve literatlr taramasi yapilarak
hazirlanmig olan Genel Mudurlik 2019-2023 Stratejik Plani ile Performans Programi’nda yer alan stratejik amag, hedef ve
performans gostergeleri ile “Bir Bakista Stratejik Plan” infografigi baz alinarak 2018 yili Faaliyet Raporu’nun temel mimarisi
olusturulmus ve devam eden sayfalarda hedef, faaliyet ve mali bilgilere iligkin tablolara yer verilmistir.

Tablo 5. Stratejik Amac ve Hedeflerimiz
STRATEJIK AMAG VE HEDEFLERIMiZ

A1H1: Etkin Ulkeye Giris ve Vize Sistemi
YONETILEBILIR DUZENLIi GOG A1H2: Hizli ve Etkin ikamet izni islemleri
A1H3: Etkin iskan islemleri

A2H1: Hukuki ve insani Sinir Disi ve idari Gozetim
DUZENSIiZ GOGLE MUCADELE A2H2: Kaynak Ulkelerle Geri Kabul Anlagsmalari
A2H3: Gondlla ve Guvenli Geri Dénus

ETKIN ULUSLARARASI KORUMA A3H1: insan Odakli Bireysel Koruma
MEKANIZMASI A3H2: Etkin ve Hizli Gegici Koruma

A4H1: insan Ticaretiyle Miicadele
A4H2: Magdur Odakl Koruma
A4H3: Yeterli Magdur Destek Hizmeti

INSAN TICARETIYLE MUCADELE VE
MAGDURLARIN KORUNMASI

AS5H1: Mustakil Uyum Egitim Programi
AS5H2: Karsilikli Uyum

A5H3: Etkin Isbirligi

A5H4: Etkili Kurumsal iletisim

KARSILIKLI UYUM VE ILETISIM

A6H1: Yeterli Beseri Kaynak

ABH2: Yeterli Fiziki, Hukuki, Teknolojik Altyapi
ABH3: Etkin Stratejik Yonetim

AB6H4: Etkin Uluslararasi isbirligi

GUGLU KURUMSAL KAPASITE
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DUZENLI GOC

STRATEJIK AMAG 1

Yabancilarin dizenli go¢ kapsamindaki is ve islemlerinin hizli ve etkin bir sekilde yurutilmesini saglamak

Stratejik Hedef 1.1

Ulkeye giris ve vize islemlerinin etkinligini arttirmak

Stratejik Hedef 1.2

ikamet izni igslemlerinin daha hizl ve etkin bir sekilde degerlendirmek

Stratejik Hedef 1.3

iskana dair islemlerin etkinliginin arttirimasinin saglamak
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU
Amacg 1 Yabancilarin diizenli gé¢ kapsamindaki is ve islemlerinin hizli ve etkin bir sekilde yuritilmesini saglamak
Hedef 1.1 Ulkeye giris ve vize iglemlerinin etkinligini artirmak

Aciklamalar: Yabancilarin tlkemize giriglerinde tabi olduklari mevzuatin konjonkturel gelismelere uygun olarak surekli
glincellenmesi ve paydas kurumlar arasinda entegrasyonlar araciliiyla teknik altyapinin giglendiriimesiyle tlkeye giris
ve vize islemlerinde daha hizli ve etkin bir sistemin gelistiriimesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

1 | Sonuglandirilan On izne Tabi Vize Sayisi (adet) 58.880 128.599 % 118

Aciklama: Genel Midirlikge sonuglandirilan 6n izne tabi vize sayisini gosterir. Y1l bazl veridir.

Degerlendirme: Basarili

2 | Goris verilen galisma izni/vizesi sayisi (adet) | 35.380 46.159 % 30

Aciklama: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanliginca Genel Mudirligumuze iletilen galisma izni veya vizesi i¢in
verilen gorUs sayisini gosterir. Yil bazl veridir.

Degerlendirme: Basarili

Ulusal ve uluslararasi igbirliginin artirlmasi ile mevzuatin sdrekli

Faaliyet Adi .. .
glincellenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Yabancilar Dairesi Baskanligi

Aciklamalar: Vize konularinda ikincil mevzuatin gelistirilerek iyilestiriimesi ve uygulamada yeknesakligin saglanmasi
amaciyla mevzuat calismalari yapilmistir. Ayrica 6n izne tabi vize ve gorus verilen calisma izni/vizesi slreglerinde
ivilestiriimeye gidilerek etkinlik ve verimlilik saglanmistir. Bu faaliyet kapsaminda verimli bir yil gegiriimis olup
gergeklestirilen isbirligini ve niteligi artirici ilgili diger etkinlikler asadida sunulmustur:

1) Duzenli Gogte Guncel Gelismeler Konulu Egitim (19-20 Nisan 2018 / Antalya)

2) Duzenli Gogte Giincel Gelismeler Konulu Egitim (07-08 Agustos 2018 / izmir)
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU
Amacg 1 Yabancilarin diizenli gé¢ kapsamindaki is ve islemlerinin hizli ve etkin bir sekilde yuritiimesini saglamak
Hedef 1.2 ikamet izni islemlerini daha hizl ve etkin bir sekilde degerlendirmek

Aciklama: ikamet izni miracaatlarinin daha etkin degerlendiriimesi amaciyla ilgili personelin miilakat teknikleri, mense
Ulke bilgi sistemleri, sahtecilik, diger ikamet rejimleri gibi konularda glncel gelismeleri takip edebilmesi amaciyla gerekli

egitimler verilmigtir.

Performans Gostergeleri

2017 2018 Degisim Orani

1 | Aktif ikamet izni sayisi (adet)

593.151 856.470 % 44

Aciklama: Yabancilar igin dizenlenen ve halihazirda devam eden ikamet izni sayisini gsterir.

Kimalatif veridir.

Degerlendirme: Basarili

Faaliyet Adi

Hizmet ici editim ile paydaslar arasi isbirliginin artiriimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Yabancilar Dairesi Baskanlgi

Aciklamalar: Bu faaliyet kapsaminda verimli bir yil gegirilmis olup gerceklestirilen igbirligini ve niteligi artirici etkinliklere

iliskin bilgileri agsagida sunulmustur:

1) Ogrenci ikamet izni is ve islemlerine iliskin Egitim (08-09 Subat 2018)

2) Duzenli Gégte Glncel Gelismeler Konulu Egitim (19-20 Nisan 2018 / Antalya)

3) insani ikamet, iskan ve Tiirk Soylulara iliskin Uzman Calistayi (19-20 Subat 2018 / Ankara)

4) Dizenli Gégte Giincel Gelismeler Konulu Egitim (07-08 Adustos 2018 / izmir)

5) insani ikamet Siireglerinde Ozel ihtiyag Sahipleriyle Gériisme ilkeleri Egitimi (11-12-13 Aralik 2018)
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU

Yabancilarin dizenli gé¢ kapsamindaki is ve islemlerinin hizli ve etkin bir sekilde yuratilmesini
Amacg 1 N

saglamak
Hedef 1.3 iskana dair islemlerin etkinliginin arttiriimasini saglamak

Aciklamalar: iskan edilecek yabancilarin is ve islemlerinin yiritilmesinde paydas kurum ve kuruluslarla iletisim ve
isbirliginin gelistiriimesi saglanarak hizli ve etkin bir sire¢ gelistirimesi amaglanmaktadir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

iskan Kanunu kapsaminda sonuglandirilan gégmen

1
basvurusu sayisi (Kisi)

455 455 -

Agiklama: iskan Kanunu kapsaminda Genel Muidirligimiize iletilen gé¢men bagvurularindan sonuglandirilaniari
gOsterir. Kiimulatif veridir.

Degerlendirme: Makul

Faaliyet Adi Ulusal ve uluslararasi teknik isbirliginin artiriimasi
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Yabancilar Dairesi Baskanligi
Aciklamalar:

Bilindigi Gizere Ahiska Tirklerinin 19.9.2006 yilinda yirirlige giren 5543 sayili iskdn Kanunu ve 11.7.1992 tarihinde
yurirliige giren 3835 sayili Ahiska Tirklerinin Tiirkiye’ye Kabulii ve iskanina Dair Kanun gergevesinde 27.04.2015 tarihli
ve 2015/7668 sayili ve 20.12.2016 tarihli ve 2016/9642 sayili Bakanlar Kurulu Kararlariyla Erzincan/Uziimlii ve Bitlis/Ahlat
iicelerine iskan edilmeleri kararlagtiriimistir.

iskan sirecine konu is ve islemler 3835 sayili Kanunda belirtilen Ust Komisyon marifetiyle paydas kurumlarca
gergeklestirimektedir.

Buglne kadar 2.763 Ahiska Turklnun iskani gergeklestiriimis olup édenek temini halinde 472 Ahiska Turklnln iskan
islemlerine de takip eden yilda devam edilebilecektir.
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DUZENSIZ GOC

STRATEJIK AMAG 2

Duzensiz gogte temel insan hak ve 6zgurliklerine saygili, uluslararasi standartlara uygun, en iyi érneklerle ve giincel
gelismelerle go¢ yonetimine iliskin tim unsurlarin strekli gézden gegirildigi, proaktif bir go¢ yonetimi olusturmak

Stratejik Hedef 2.1

Duizensiz go¢le mucadele edilebilmesi ve sinir digi etme mekanizmasinin isletilebilmesi amaciyla ilgili paydaslar arasinda
koordinasyon saglayarak etkinligi arttirmak

Stratejik Hedef 2.2

Geri kabul kapsaminda yurutilen tim is ve islemleri uluslararasi hukuk ve insan haklari normlari gergevesinde yurtutmek

Stratejik Hedef 2.3

Ulusal ve uluslararasi hukuk cergevesinde duzensiz gégmenlerin gonullu ve guvenli geri donus sayilarini artirabilecek bir
sistem olusturmak
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU
Dizensiz gogte temel insan hak ve &6zgurllklerine saygili, uluslararasi standartlara uygun, en iyi
Amag 2 drneklerle ve guncel gelismelerle go¢ ydnetimine iligkin tim unsurlarin strekli gézden gegirildigi, proaktif

bir gé¢ yonetimi olusturmak

Duzensiz gogle micadele edilebilmesi ve sinir digi etme mekanizmasinin igletilebilmesi amaciyla ilgili

Hedef 2.1 paydaslar arasinda koordinasyon saglayarak etkinligi arttirmak

Acilamalar: Duzensiz gé¢menlerin insan haklarina saygih ve uluslararasi standartlar gergevesinde sinir digi edilmelerinin
temini ile paydas kurumlar arasinda surdurdlebilir bir koordinasyon mekanizmasinin kurulmasina yonelik galismalar
yurutdimuastar.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

1 | Sinir disi edilen yabanci sayisi (kisi) 35.307 56.459 % 60

Aciklama: Ulkemizde diizensiz olarak bulunan yabancilardan 6458 sayili Kanunun 52 ve devami maddeleri uyarinca
kaynak, transit veya uguncu bir tlkeye sinir digi edilenlerin sayisini gosterir. Yil bazl veridir.

Degerlendirme: Ba§anI|

Ulusal ve uluslararasi paydaslar arasinda isbirligi artinlarak strdurilebilir bir
Faaliyet Adi mekanizmanin kurulmasi suretiyle sinir disi islemine yonelik hukuki ve idari
kapasitenin gelistiriimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Diizensiz Goégle Miicadele Dairesi Bagkanhgi

Aciklamalar: Genel Midurligumuz ile Emniyet Genel Mudurligld ve Jandarma Genel Komutanligi arasinda kurulacak
olan “Diizensiz G6¢ Ortak Veri Tabani’na iligkin calismalar tamamlanmistir.

Tarkiye'nin Ulusal Destekli Gonllli Geri Donlus Mekanizmasinin kurulmasi amaciyla paydas kurumlar is ve islemler
belirlenmis, ortak niyet beyani ile gorev, yetki ve sorumluluklari igeren isbirligi protokolli imzalanmasi i¢in ¢alismalara
baglanmistir.

2019-2023 Turkiye Duzensiz Go¢ Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plani hazirlanmasi ¢alismalarinda son asamaya
gelinmigtir.

Yakalanan dlizensiz gé¢gmenlere ydnelik yapilacak is ve islemlerde yeknesakligin saglanmasi amaciyla ilgili tim birimlerin
gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen mevzuat ¢alismalarinda son asamaya gelinmistir.
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU
Dizensiz gogte temel insan hak ve &6zgurllklerine saygili, uluslararasi standartlara uygun, en iyi
Amag 2 drneklerle ve guncel gelismelerle go¢ ydnetimine iligkin tim unsurlarin strekli gézden gegirildigi, proaktif

bir gé¢ yonetimi olusturmak

Geri kabul kapsaminda ydritilen tim is ve iglemleri uluslararasi hukuk ve insan haklari normliari

Hedef 2.2 : .
gercevesinde yuritmek

Aciklamalar: Bu hedefin amaci geri kabule konu tim is ve iglemleri uluslararasi hukuk ve insan haklari normlari
gercevesinde yuriterek etkin, hizli ve uluslararasi standartlara uygun bir karar mekanizmasi kapsaminda tim paydaslarla
etkin koordinasyon gergevesinde stireci ydonetmektir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

1 | Geri kabul basvurularinin yanitlanma orani (%) %95 %90 % -5

Aciklama: Geri kabul anlasmamiz olan Ulkelerce iletilen geri kabul basvurularindan yanit verilenleri gosterir. Y1l bazli
veridir. Gosterge doygunluga ulastigindan %90-95 cizgisinde seyretmektedir.

Degerlendirme: Basarili

Faaliyet Adi Etkin uluslararasi isbirligi mekanizmalarinin gelistiriimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Dizensiz Gogle Miicadele Dairesi Bagkanhgi

Aciklamalar:

Duzensiz go¢ kapsaminda gergeklestirilen etkinliklerin dolayli sonuglari arasinda geri kabule iligkin islemlerde isbirliginin

artirlmasi ve surdurdlebilir bir mekanizma kurulmasi da yer almakta olup ilgili etkinlikler asagida sunulmustur:

1) Turkiye’'nin Ulusal Destekli Gonulli Geri DOnls Mekanizmasinin kurulmasi amaciyla; paydas kurumlar ile
mekanizmanin uygulanmasina iligkin is ve islemler belirlenmis, paydas kurumlarla ortak niyet beyani ile gérev, yetki
ve sorumluluklari belirleyen isbirligi protokoll imzalanmasi igin ¢galismalar baslatiimistir.

2) 2019-2023 Turkiye Duzensiz G6¢ Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plani hazirlanmasi ¢alismalarinda son asamaya
gelinmigtir.

3) Genel Mudirligimuz ile Emniyet Genel Mudurligu ve Jandarma Genel Komutanhdi arasinda kurulacak olan
“Duzensiz Gé¢ Ortak Veri Tabani’na iligkin galismalar tamamlanmistir.
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU
Dizensiz gocte temel insan hak ve o6zgurliklerine saygili, uluslararasi standartlara uygun, en iyi
Amag 2 drneklerle ve guncel gelismelerle go¢ yonetimine iliskin tim unsurlarin strekli gézden gegirildigi, proaktif

bir gé¢ yonetimi olusturmak

Ulusal ve uluslararasi hukuk gergevesinde dizensiz gégmenlerin gdnulli ve glvenli geri dénis sayilarini

Hedef 2.3 artirabilecek bir sistem olusturmak

Acilamalar: Dulzensiz gdc¢menlerin insan haklarina saygili ve uluslararasi standartlar cercevesinde Ulkelerine
dondslerinin ve Ulkelerindeki sosyal yasama uyumlarinin saglanmasini teminen "Ulusal Destekli Gonulli Geri Dénis"
mekanizmasi kurulacaktir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

1 | Gonullh ve guvenli geri donuslerdeki artis orani (%) %0 %5 -

Aciklama: Diuzensiz go¢ kapsaminda olup kendi rizalariyla Glkemizden kaynak, transit veya tglncu bir Glkeye gonulll ve
glvenli geri donls yapan yabanci sayilarindaki yil bazinda degisim oranlarini gosterir. Y1l bazh veridir.

Degerlendirme: iyile§tirilmeli

Ulusal ve uluslararasi paydaslar arasinda isbirligi artinlarak strdurilebilir bir
Faaliyet Adi mekanizmanin kurulmasi suretiyle sinir disi ile gonullii ve guvenli geri donis
islemlerine yonelik hukuki ve idari kapasitenin gelistiriimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Diizensiz Gégle Miicadele Dairesi Bagkanhgi

Aciklamalar: Genel Midurligumuz ile Emniyet Genel Mudurligld ve Jandarma Genel Komutanligi arasinda kurulacak
olan “Dizensiz Gé¢ Ortak Veri Tabani’na iligskin galismalar tamamlanmistir.

Tarkiye'nin Ulusal Destekli Gonllli Geri Donids Mekanizmasinin kurulmasi amaciyla paydas kurumlar is ve islemler
belirlenmis, ortak niyet beyani ile gorev, yetki ve sorumluluklari igeren isbirligi protokolli imzalanmasi i¢in ¢alismalara
baglanmistir.

2019-2023 Turkiye Duzensiz Go¢ Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plani hazirlanmasi ¢alismalarinda son asamaya
gelinmigtir.

Yakalanan dlizensiz gé¢gmenlere ydnelik yapilacak is ve islemlerde yeknesakligin saglanmasi amaciyla ilgili tim birimlerin
gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen mevzuat calismalarinda son agamaya gelinmigtir.
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ULUSLARARASI KORUMA

STRATEJIK AMAG 3

Ulkemizden gerek bireysel gerekse kitlesel olarak koruma talep eden yabancilarin tim is ve islemlerini uluslararasi temel
insan haklarini gliivence altina alarak etkin bir sekilde gerceklestirmek

Stratejik Hedef 3.1

Ulkemizden bireysel olarak koruma talep eden uluslararasi koruma kapsamindaki yabancilarin statii belirleme islemlerini
guncel gelismeler ve ihtiyaclar dogrultusunda insan odaklh olarak etkin ve hizli bir sekilde gerceklestirmek

Stratejik Hedef 3.2

Ulkemizde kitlesel olarak gegici koruma kapsaminda bulunan yabancilara yénelik is ve hizmetlere erigimi gincel
gelismeler ve ihtiyaclar dogrultusunda insan odakli olarak etkin ve hizli bir sekilde gerceklestirmek
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU

Ulkemizden gerek bireysel gerekse kitlesel olarak koruma talep eden yabancilarin tiim is ve iglemlerini

Amag 3 uluslararasi temel insan haklarini giivence altina alarak etkin bir sekilde gerceklestirmek

Ulkemizden bireysel olarak koruma talep eden uluslararasi koruma kapsamindaki yabancilarin statii
Hedef 3.1 belirleme islemlerini glincel gelismeler ve ihtiyaglar dogrultusunda insan odakl olarak etkin ve hizli bir
sekilde gergeklestirmek

Aciklamalar: Amag ve hedefe ulasmak igin asagdidaki stratejiler esas alinmistir:

1) Bireysel olarak uluslararasi koruma talep eden yabancilarin statilerinin belirlenmesine yonelik karar sureglerini
hizlandirmak amaciyla kurulan karar merkezlerinin personel sayisinin arttiriimasi

2) Tasra personeline yapilan rotasyon sonrasi uluslararasi koruma birimlerinde gérevlendirilen personele yénelik egitim
faaliyetleri yapiimasi

3) Uluslararasi fonlar kullanilarak gelistirilen projeler kapsaminda terciman, psikolog, sosyal ¢alismaci gibi kadrolarda
personel istihdami gerceklestirerek tasra birimlerinin giglendiriimesi

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

1 Sonuglandirilan UK bagvuru sayisi (adet) 3.258 2.734 % -16

Agiklama: Ulkemizden uluslararasi koruma talep eden yabancilardan basvurulari sonuglandirilarak statiileri deklare
edilenleri gosterir. Y1l bazl veridir.

Degerlendirme: Makul

Bolgesel veya ulkesel baglamda uzmanlagsma saglamak igin etkin mense
Faaliyet Adi Ulke arastirma ve raporlama faaliyetleri gelistirmek ile bolgesel karar
merkezleri kurarak statii basvuru sureglerini etkin bir sekilde yiritmek

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Uluslararasi Koruma Dairesi Baskanligi

Aciklamalar: “Bdlgesel veya Ulkesel baglamda uzmanlagma saglamak i¢in etkin menge Ulke arastirma ve raporlama
faaliyetleri gelistirmek ile bdlgesel karar merkezleri kurarak statil bagvuru sureclerini etkin bir sekilde yurutmek” faaliyeti
kapsaminda verimli bir yil gecirilmis olup gerceklestirilen ilgili etkinlikler asagida sunulmustur:

1) Karar Merkezi Yonergesi ¢ikariimistir.

2) 5.500 uluslararasi koruma dosyasinin mulakat iglemleri tamamlanmistir.

3) Kalite kontrol araglari olusturulmus ve gelistiriimeye devam edilmektedir.

4) Ankara Karar Merkezi-istanbul Karar Merkezi ve Mobil Karar Ekipleri personelleri egitilmistir.

5) Tadilati devam eden istanbul Karar Merkezinin galismalarina Subat 2019 itibariyla baglamasi planlanmaktadir.
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU

Ulkemizden gerek bireysel gerekse kitlesel olarak koruma talep eden yabancilarin tiim is ve iglemlerini

Amag 3 uluslararasi temel insan haklarini giivence altina alarak etkin bir sekilde gerceklestirmek

Ulkemizde kitlesel olarak gegici koruma kapsaminda bulunan yabancilara yénelik is ve hizmetlere erigimi

Hedef 3.2
edef 3 glincel gelismeler ve ihtiyaclar dogrultusunda insan odakli olarak etkin ve hizli bir sekilde gerceklestirmek

Aciklamalar: Turkiye, bireysel uluslararasi koruma basvurusunda bulunan yabancilara yonelik sergiledigi insan odakl
tutumu ile hak ve hizmetlere hizl ve adil erisim prensibini, kitlesel akinla tilkemize gelen Suriyelilere de uygulamistir. Bu
yabancilarin da diger statlilere sahip yabancilar gibi hak ve hizmetlere hizli ve adil bir sekilde erigsebilmeleri igin verilerinin
surekli giincel tutulmasi ve tim paydaslarla paylasilabilmesi ile es zamanh olarak hizmetlerin sunumunda etkin bir
koordinasyonu mimkun kilacak mekanizmalar gelistirimesi de amaglanmaktadir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

Gegcici koruma kapsaminda kayitlari glincellenen

1
yabanci sayisi (kisi)

896.089 1.736.386 % 94

Agiklama: Ulkemizde gegcici koruma kapsaminda bulunan yabancilardan kayitlari giincellenenleri gésterir. Yil bazl
veridir. Kayitsiz yabanci sayisi azaldidi i¢in glincelleme oranlarinin da azalan bir seyir izliemesi beklenmektedir.

Degerlendirme: Basarili

Gegici koruma kapsamindaki tim yabancilarin biyometrik verilerini de iceren
kayitlarinin sdrekli glncel tutulmasi ve gegici koruma kapsamindaki
yabancilara hizmet sunan kurumlarla gegici korunanlara iligkin verilerin
elektronik ortamda anlik olarak paylasiimasi

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Uluslararasi Koruma Dairesi Baskanligi

Aciklamalar: Ulkemizde bulunan gecici koruma kapsamindaki yabancilarin kayitlarinin dogrulanmasi, varsa eksik
bilgilerinin temini ve verilerinin gtincel tutulmasi amaciyla surekli bir kayit prosedurinin gelistirilerek GogNet Sisteminde
tutulan veriler Uzerinde dinamik analiz yapilabilmesine imkan saglamayi amaclayan ve 2016 yilinda uygulamaya konulan
Genel Mudurligumuazin faydalanicisi oldugu “Tirkiye'de Gegici Koruma Kapsaminda Bulunan Yabancilarin Kigisel
Verilerinin Gincellenmesi Projesi” strdurtimustur.

Proje kapsaminda 2017 yili igerisinde 896.089 yabancinin, 2018 yili igerisindeyse 1.736.386 gegici koruma kapsamindaki
yabancinin verisi gincellenmigtir.

31.12.2018 tarihi itibariyla Ulkemizde 3.623.192 yabanci gegici koruma altinda bulunmaktadir. 2018 yili sonu itibariyla veri
glincelleme projesi kapsaminda 2.632.761; toplamda ise (Proje+il Gog idaresi Mid(rliikleri) 3.483.548 yabancinin verileri
glncellenmisgtir.

Gegici koruma kapsamindaki yabancilarin %96.15’nin veri giincellemesi tamamlanmistir.

27




FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU

Ulkemizden gerek bireysel gerekse kitlesel olarak koruma talep eden yabancilarin tiim is ve islemlerini

Amag 3 uluslararasi temel insan haklarini giivence altina alarak etkin bir sekilde gerceklestirmek

Ulkemizde kitlesel olarak gegici koruma kapsaminda bulunan yabancilara yénelik is ve hizmetlere erigimi

Hedef 3.2
edef 3 guincel gelismeler ve ihtiyaglar dogrultusunda insan odakli olarak etkin ve hizl bir sekilde gergeklestirmek

Aciklamalar: Tirkiye, bireysel uluslararasi koruma basvurusunda bulunan yabancilara yonelik sergiledigi insan odakl
tutumu ile hak ve hizmetlere hizl ve adil erigsim prensibini, kitlesel akinla tlkemize gelen Suriyelilere de uygulamistir. Bu
yabancilarin da diger statllere sahip yabancilar gibi hak ve hizmetlere hizli ve adil bir sekilde erisebilmeleri icin verilerinin
surekli giincel tutulmasi ve tim paydaslarla paylasilabilmesi ile es zamanli olarak hizmetlerin sunumunda etkin bir
koordinasyonu mumkun kilacak mekanizmalar gelistiriimesi de amaglanmaktadir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

2 | Tespit edilen 6zel ihtiyag sahibi sayisi (adet) 0 45.000 -

Aciklama: Ulkemizde gecici koruma kapsaminda bulunan yabancilardan 6458 sayili Kanun uyarinca ézel ihtiyag sahibi
olarak tespit edilenleri gdsterir. Y1l bazl veridir.

Degerlendirme: Basarili

Gegici barinma merkezlerinde halihazirda kalan yabancilarin ihtiyaglarinin
karsilanmasi ile Ozel ihtiyag sahiplerini belirleyecek mekanizmalarin
olusturulmasi sonrasi gegici barinma merkezlerinin 6zel ihtiyag sahiplerine
hizmet verebilecek sekilde iyilestiriimesi

Faaliyet Adi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Uluslararasi Koruma Dairesi Baskanligi

Aciklamalar: Gegici koruma kapsamindaki yabancilarin barinma merkezlerine sevkleri Genel Mdurligimuzin onayi ile
gerceklestiriimektedir. 31.12.2018 tarihi itibariyla Gecici Barinma Merkezlerinde bulunan 144.007 yabancinin tim
ihtiyaclari, Genel Mudirligumiz koordinasyonunda ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin ortak g¢alismalariyla
karsilanmaktadir.

2018 yilinda da 2017 yilinda baslamis olan “Veri Giincelleme Projesi” kapsaminda illerde olusturulan koruma masalarinda
Ozel ihtiya¢ sahibi yabancilarin tespiti yapiimaya devam edilmigtir. Bu koruma masalarinda kayit gtincelleyen personel
diginda ayrica psikolog, sosyal calismaci gibi meslek elemanlarinin gdéreviendiriimesi yapilmistir. Bdylece kayit
glncelleme esnasinda &zel ihtiya¢ sahibi olabilecek yabancilarin tespiti yapilmig ve bu yabancilarla ilgili paydas
kurumlarla koordine halinde etkin bir yénlendirme mekanizmasi olugturulmustur.
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INSAN TICARETIY

' E MUCADELE VE

MAGDURLARIN KORUNMASI

STRATEJIK AMAG 4

insan ticaretiyle miicadele ve magdurlarin korunmasi alaninda uluslararasi hukuk perspektifiyle magdur odakli etkin bir
koruma ve micadele sistemi gelistirmek

Stratejik Hedef 4.1

insan ticaretine iliskin kapsamli ve magdur odakl bir yaklasim gelistirilerek magdur tespit siirecini iyilestirmek

Stratejik Hedef 4.2

insan ticaretiyle miicadele ve magdurlarin korunmasi alaninda yasal ve idari kapasiteyi giiglendirmek

Stratejik Hedef 4.3

Yerel yonetimlerle ve sivil toplum kuruluslariyla (STK) isbirligi icerisinde insan ticareti magdurlarina destek hizmetlerini
artirmak
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU
insan ticaretiyle miicadele ve magdurlarin korunmasi alaninda uluslararasi hukuk perspektifiyle magdur
Amacg 4 L i , s
odakh etkin bir koruma ve mucadele sistemi gelistirmek
Hedef 4.1 insan ticaretine iligkin kapsamli ve magdur odakli bir yaklasim gelistirilerek magdur tespit sirecini
iyilestirmek
Hedef 4.2 insan ticaretiyle miicadele ve magdurlarin korunmasi alaninda yasal ve idari kapasiteyi giiglendirmek

Aciklamalar: Uygulamada gorev alan ve muhtemel magddur ile kargilagabilecek personelin egitilerek uzmanlagmasinin
saglanmasi ve magdur odakl yaklasimin etkin bir sekilde uygulanmasi, insan ticaretine konu olmus Kigilerin tespiti ve
yabanci muhtemel magdurlarin sinir digi islemine konu olmalarini engellemek amaciyla faaliyetler strdiriimastar.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

1 Gergeklestirilien muhtemel insan ticareti magdur

0f -
miilakat sayisi (adet) 5.132 3.000 % -41

Aciklama: Magdur tespiti icin muhtemel magdurlarla gerceklestirilen mulakat sayisini gésterir. Yil bazli veridir.

Degerlendirme: Makul

2

Tanimlanan insan ticareti magdur sayisi (adet) 303 134 % -56

Aciklama: Muhtemel magdurlarla gergeklestirilien mulakat sonucu tespit edilen magdur sayisini gosterir. Yil bazli veridir.

Degerlendirme: Makul

Hizmet ici egitim ve etkin milakatlar ile magdur odakli yaklasimi gelistirerek

Faaliyet Adi magdur tespitini artirmak

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri |insan Ticareti Magdurlarini Koruma Dairesi Baskanligi

Aciklamalar: “Tirkiye’de insan Ticaretinin Onlenmesi, Tespiti ve Miicadelesi Projesi P-TIP” kapsaminda agagidaki

etkinler gergeklestiriimistir:

1. Kamu Kurum ve Kuruluglarinin ilgili Birimlerinin Katiimiyla “insan Ticaretiyle Etkin Miicadelede iletisim Strateji
Gelistirme Calistay1” (22 Ocak 2018)

2. Basin Mensuplarina Yénelik insan Ticareti Bilgilendirme Calistayi (16 Ekim 2017; 19 Ekim 2017 / istanbul)

3. I MGdurlagu Personeline Yénelik Egitimler

Ayrica ilgili personelin insan ticareti gdstergelerine iligkin farkindaligini artirmak icin bilgilendirme kitapg¢igi hazirlanmis ve

bu kapsamda 4.850 adet bilgilendirme kitapcigi ile 500 adet afigin ilgili kamu kurum ve kuruluglarina iletiimek Gzere

dagitimi saglanmistir.
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU

insan ticaretiyle miicadele ve magdurlarin korunmasi alaninda uluslararasi hukuk perspektifiyle magdur

Amag 4 odakl etkin bir koruma ve mucadele sistemi gelistirmek

Yerel yénetimler ve sivil toplum kuruluslariyla (STK) igbirligi icerisinde insan ticareti magdurlarina verilen

Hedef 4.3 destek hizmetlerini artirmak

Aciklamalar: STK'lar, Belediyeler, ilgili kurum ve kuruluslar ile igbirli§i yapilarak insan ticareti magdurlarina verilecek
gonulll ve gavenli geri donus dahil destek hizmetlerinin arttirlimasi ve gesitlendiriimesi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

1 Siginmaevi sayisi (adet) 2 2 -

Aciklama: Belediye ve STK'larla yapilacak protokol kapsaminda agilacaklar dahil toplam siginmaevi sayisini gosterir. Yil
bazli veridir.

Degerlendirme: Makul

Gonllld ve guvenli geri donls programindan
2 yararlanan magdurlarin, tanimlanan magdurlara 64 60 % -6
orani (%)

Aciklama: Gonlilli ve guvenli geri donis programi kapsaminda kaynak, transit veya tglncu bir Glkeye geri donen insan
ticareti magduru sayisinin toplam tanimlanan insan ticareti magduru sayisina oranini gdsterir. Yil bazh veridir.

Degerlendirme: Basarili

Suardurilebilir isbirligi mekanizmalarinin olugturulmasi ve goniilli ve guvenli

Faaliyet Ads geri donus dahil nitelikli magdur destek hizmetlerinin sunulmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri |insan Ticareti Magdurlarini Koruma Dairesi Bagkanlgi

Aciklamalar: STK'lar tarafindan insan ticareti magdurlari igin siginmaevi igletiimesi, belediyeler ile isbirligi yapilarak kadin
siginmaevlerinde insan ticareti magdurlarinin barindirilabilmesi ile insan ticareti magdurlarina sunulacak bazi hizmetlerin
STK veya belediyeler tarafindan verilebilmesi icin yapilan calismalar devam etmektedir. Bu kapsamda STK ve
belediyelere yuruttukleri hizmetler igin bitce imkanlari dahilinde 6denek aktarimi yapilmasi da planlanmaktadir.
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UYUM VE ILETISIM

STRATEJIK AMAC 5

Ulkemizdeki yabancilarin toplumla olan karsilikli uyumlarini desteklemek

Stratejik Hedef 5.1

Mastakil bir uyum egitim programinin olusturulmasini, yabancilarin uyumlarini saglamak amaciyla kurslarin
yayginlastiriimasini ve kurslara katilim oraninin arttirilmasini desteklemek

Stratejik Hedef 5.2

Basta ¢ocuklar olmak Uzere Ulkemizde yasal olarak bulunan tim yabancilarin uyum slreclerini desteklemek

Stratejik Hedef 5.3

Uyum konusunda ilgili tam paydaglar ile koordinasyonu saglayarak etkili bir uyum surecini gelistirmek ve uygulamak

Stratejik Hedef 5.4

Genel Madurligumzin gérev alanina giren konular hakkinda kamuoyunu diizenli olarak bilgilendirmek
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU

Amag 5 Ulkemizdeki yabancilarin toplumla olan karsilikli uyumlarini desteklemek

Hedef 5.1

Hedef 5.3
uygulamak

Mustakil bir uyum egitim programinin olusturulmasini, yabancilarin uyumlarini saglamak amaciyla
kurslarin yayginlastiriimasini ve kurslara katilim oraninin artiriimasini desteklemek;
Uyum konusunda ilgili tim paydaslar ile koordinasyonu saglayarak etkili bir uyum sirecini gelistirmek ve

Aciklamalar: Yabancilarin Glkemizde gonulluluk esasina gore karsilikli uyumunu desteklemek Uzere ihtiya¢ duyacaklari
konularda bilgilendiriimeleri ve hayat boyu 6drenme sirecine aktif dahil olmalarini saglayacak mekanizmalarin

olusturulmasi amaglanmaktadir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani
1 Dil, meslek ve hobi gibi uyurr.ua. yonelik kurslardan 7360 8.367 % 13
faydalanan yabanci sayisi (Kisi)

Aciklama: Genel Mudurligimizce veya ilgili paydaslarca yapilan etkinlere gondllilik esasina gore katilan yabanci

sayisini gosterir. Y1l bazli veridir.

Degerlendirme: Ba§ar|I|

Faaliyet Adi

ilgili kurum ve kuruluslarla igbirligi icerisinde tilkemizde bulunan yabancilarin
dil, meslek ve hobi kurslarindan faydalanmasinin saglanmasi ile bu kurslarin
yayginlastiriimasinin desteklenmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Uyum ve iletisim Dairesi Baskanlig

Agciklamalar: Genel Mudirliigimiiz ve Milli Egitim Bakanhgi Hayat Boyu Ogrenme Genel Mudiirligi arasinda imzalanan
isbirligi belgesi kapsaminda ulkemizde bulunan yabancilara Halk Egitim Merkezlerinde Ucretsiz olarak dil, hobi ve meslek
edindirme kurslarina katilim imkani sunulmustur.
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU

Amag 5 Ulkemizdeki yabancilarin toplumla olan karsilikli uyumlarini desteklemek

Basta ¢ocuklar olmak Uzere uUlkemizde yasal olarak bulunan tum yabancilarin uyum sureglerini
desteklemek;
Uyum konusunda ilgili tim paydaslar ile koordinasyonu saglayarak etkili bir uyum sirecini gelistirmek
ve uygulamak

Hedef 5.2

Hedef 5.3

Aciklamalar: Go¢ Danisma merkezleri araciligi ile gerek ev sahibi toplumu gerekse de tlkemizde bulunan yabancilari
bilgilendirmek amaglanmaktadir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

2 Kurulan Gé¢ Danisma merkezi sayisi (adet) 0 6 -

Aciklama: Yabancilarin gé¢ konusundaki her tlrli sorusunu yerinde ve yliz ylze yoneltebildigi ve cevap bulabildigi
danigsma merkezlerinin sayisini gosterir. Kimdlatif veridir.

Degerlendirme: Basarili

Yabancilarin yodun olarak bulunduklari illerde ve havalimanlarinda Go¢

Faaliyet Adi Danisma Merkezleri kurularak yerinde yuz yuze bilgilendirmenin yapilmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Uyum ve iletisim Dairesi Bagkanlig

Agciklamalar: Ulkemizde bulunan yabancilara danismanlik hizmetleri veriimesi, bilgilendirici brosirlerin dagitilmasi,
yabancilarin bilgilendiriimesi, YIMER 157’nin bilinirliginin artirlmasi, sahadan giincel ve gergek verilerin toplanmasinin
saglanmasi ile sorunlarin yerinde tespiti amaciyla Adana, Erzincan, Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras ve Kilis olmak
Uzere 6 ilimizde pilot olarak G6¢ Danisma Merkezi kurulmustur. Bu merkezlerde yabancilara yénelik gonallt geri donus,
gecici koruma kayit ve veri glincelleme islemleri, yeni dogan bebek kaydi, adres kayit sistemine kaydolma, yol izin
belgesi/seyahat izni, ikamet il degisikligi, aile birlesimi, ¢galisma izni alma ve galisma izni muafiyeti basvurusu, ikamet
izni sureleri, evde bakim hizmeti, sosyal yardimlar gibi konularda bilgi ve ydnlendirme hizmeti sunulmaktadir.
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU
Amag 5 Ulkemizdeki yabancilarin toplumla olan karsilikli uyumlarini desteklemek
Hedef 5.4 Genel Mudurlugimuzun goérev alanina giren konular hakkinda kamuoyunu dizenli olarak bilgilendirmek

Aciklamalar: YIMER 157 (Yabancilar iletisim Merkezi) ve Gég Danisma merkezleri araciligi ile gerek ev sahibi toplumu
gerekse de Ulkemizde bulunan yabancilari bilgilendirmek amaglanmaktadir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

1 YIMER 157'de cevaplanan ¢agri sayisi (adet) 1.949.890 2.372.743 % 22

Agciklama: Gég veya insan ticareti konularinda YIMER 157 tarafindan cevaplanan toplam cagri sayisini gosterir. Yil bazli
veridir.

Degerlendirme: Basarili

YIMER 157'nin hizmet verdigi yabanci dil sayisinin artiriimasi ve hizmet

Faaliyet A
aaliyet Adi kalitesinin yikseltilmesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Uyum ve iletisim Dairesi Baskanligi

Aciklamalar: Bu faaliyet kapsaminda asagidaki etkinlikler gerceklestirilmigtir:

1. ikamet siiresi 60 giinden az kalan yabancilara YIMER 157 tarafindan 2018 yilinda toplam 138.484 adet SMS
gonderilmistir.

2. Gegici koruma altinda bulunan kisilerin kayit giincelleme faaliyeti kapsaminda, YIMER 157 (izerinden “e-randevu”
hizmeti sunulmaya devam etmektedir.

3. Avrupa Gagri Merkezleri Birligi'nden; “En lyi Cok Dilli Cagri Merkezi” ve “Jiiri Ozel Odili” olmak iizere iki dalda édiil
alan YIMER157, 2018 yili igerisinde toplam 2.372.743 gagri karsilamigtir. Ayrica toplamda 354 acil yardim ¢agrisi
sonucunda 9.834 kisinin kurtarilmasina aracilik edilmistir.

35




KURUMSAL KAPASITE

STRATEJIK AMAG 6

Kaynaklari ekonomik ve verimli kullanan, yonetim ve organizasyon yapisini surekli iyilegtiren etkin bir kurumsal yapi
olusturmak

Stratejik Hedef 6.1

Kurum misyonuna yonelik beseri ve fiziki kaynaklarin yapisini ve niteligini gelistirmek

Stratejik Hedef 6.2

Genel Mudurlik merkez ve tasra teskilatinin fiziki, teknolojik, hukuki ve destek hizmetleri yapisini gelistirmek

Stratejik Hedef 6.3

Stratejik yonetim anlayigina dayanan yonetim ve organizasyon yapisini tamamlamak

Stratejik Hedef 6.4

Kurumun vizyonuna yonelik mali kaynaklarini ¢esitlendirmek, faaliyetlerini projelendirmek ve bu konudaki kapasitesini
artirmak
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idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU

Kaynaklari ekonomik ve verimli kullanan, yonetim ve organizasyon yapisini surekli iyilestiren etkin bir

A
mag 6 kurumsal yapi olusturmak

Hedef 6.1 Kurum misyonuna yonelik beseri ve fiziki kaynaklarin yapisini ve niteligini gelistirmek

Aciklamalar: Kurum personelinin kadro, atama, gérevlendirme, maas, yolluk, disiplin, nakil, terfi, emeklilik iglemleri ile
egitim, arastirma ve literatlire erisimlerinin etkin bir sekilde sirdiriimesi amaglanmaktadir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani

1 | Personel Sayisinin Artis Orani (%) 15 25 % 66

Aciklama: Personel sayisi verisinin baz yillara oranini gosterir. Kimulatif veridir.

Degerlendirme:

2 | Gergeklestirilen hizmet igi egitim sayisi (adet) | 20 26 %30

Aciklama: Gergeklestirilen hizmet igi egitim sayisinin baz yillara oranini gosterir. Yil bazli veridir.

Degerlendirme:

Kurumsal kapasitenin daha etkin ve verimli kullanilabilmesi i¢in is suregleri
Faaliyet Adi dikkate alinarak optimum personel sayisina ulasiimasi ve egitim
faaliyetleriyle personelin niteliginin artiriimasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Personel Dairesi Bagkanlgi, Egitim Dairesi Bagkanhgi

Aciklamalar: Genel Mudurligimiz insan glicu politikasinin ve planlamasinin gelistiriimesi, insan kaynaklari sisteminin
performans Olgutleri dogrultusunda olusturulmasi amaciyla galismalar yuratdlmastar. 2018 yili igerisinde merkez ve
tasra teskilatinda yiritilen atama, naklen atama ve muvaffakiyet ve gegici gérevlendirme islemleri asagida belirtilmistir:
1. Kurum digindan 9 personelin naklen atamasi yapilmistir.

26 personelin bagka kurumlara nakline iliskin muvafakati verilmistir.

3713 sayili Kanun kapsamindan yerlesen 56 kiginin atamasi yapilimistir.

2828 sayili Kanun kapsaminda yerlesen 3 kisinin atamasi yapilmistir.

4046 sayili Kanun kapsaminda yerlesen 2 kisinin atamasi yapilmistir.

76 personelin naklen atamasi yapilmistir.

657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 4/B maddesi kapsaminda 319 so6zlesmeli personel alimi yapilmistir.
e-KPSS yerlestirmesi ile 2 personelin atamasi yapilmistir.

Kapatilan kurumlardan gelen 32 personelin (17 memur, 15 slrekli is¢i) atamasi yapiimistir.

10. Taseron olarak galisan 1.173 sirekli isginin atamasi yapilimistir.

11. Tezi kabul edilen ve yeterlilik sinavinda basarili olan 51 Gé¢ Uzman yardimcisi, Gé¢ Uzmani olarak atanmistir.
Egitim faaliyetleri kapsaminda da basarili bir yil gegirilmis 26 hizmet igi egitim dizenlenmistir. “G6¢ Arastirmalari
Dergisi’nin 7. ve 8. sayilari 4000’er adet basiimistir. 558’i satin alma 176’s1 bagis usulliyle olmak izere toplam 734 kitap
edinilerek kutliphane zenginlestiriimistir. e-Kutliphane sekmesini aktiflestiren otomasyon sistemi kurularak kitiphane,
kurum disindan kitap taramasi yapmak isteyen kullanicilarin hizmetine de agiimistir.

©oOoNOAWDN
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU

Amag 6 Kaynaklari ekonomik ve verimli kullanan, yonetim ve organizasyon yapisini sirekli iyilestiren etkin bir
kurumsal yapi olusturmak

Hedef 6.2 Genel Mudurlik merkez ve tasra teskilatinin fiziki, teknolojik, hukuki ve destek hizmetleri yapisini

gelistirmek

Aciklamalar: Kaynaklarin ekonomik ve verimli kullaniimasi suretiyle Genel Mudurlik merkez ve tagra teskilatinin
ihtiyacina cevap verecek binalarin tahsisi, yapimi, kiralanmasi ve bakim-onarimi ile hizmet alimlari (arag kiralama,

glivenlik hizmetleri gibi) saglanarak kurumsal

kapasitenin gelistiriimesine yonelik galismalar gergeklestirilecektir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani
1 Genel I\./Iu.durluge bagll. .ger.| . génderme 8.276 16.116 % 95
merkezlerinin toplam kapasitesi (kisi)

Aciklama: Geri génderme merkezlerinin kisi

sayisi| bazinda toplam kapasitesini gosterir. Kimulatif veridir.

Degerlendirme: QOk Basaril

Faaliyet Adi

Genel Muadurlik merkez ve tasra teskilatinin ihtiyacina cevap verecek
binalarin tahsisi, yapimi, kiralanmasi ve bakim-onarimi ile hizmet
alimlarinin saglanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

2013K190020 numarali “il Middrltikleri, Merkezler ve Siginma Evlerinin Yapilandiriimasi Projesi” kapsaminda 2018 yili
icerisinde Genel Midurligimuz merkez ve tasra teskilatimizda bulunan binalara iligkin tahsis, yapim, kiralama, bakim-

onarim gibi yapilan is ve iglemlere iligkin bilgi

Kirikkale Geri Gonderme Merkezi tadilat

© N Ok~ wNPE

Tekirdag Geri Gonderme Merkezi projesi

ler asagida sunulmustur:

Malatya, Agri ve istanbul (Tuzla) Geri Génderme Merkezleri ingaatlari tamamlanmis ve hizmete agilmistir.
Ankara Geri Gonderme Merkezi insaatinda yilsonu itibariyla %91 fiziki gerceklesme seviyesine ulasiimistir.

islemleri tamamlanmis ve hizmete aciimistir.

Bursa Geri Génderme Merkezi tadilatinda %90 fiziki gerceklesme seviyesine ulasiimistir.

istanbul Havalimani Geri Génderme Merkezinin projesi tamamlanmistir.

Bayburt Geri Gonderme Merkezi ingaati baglamis olup %10 fiziki gerceklesme seviyesine ulasiimigtir.
Igdir Gegici Geri Gonderme Merkezi hizmete aciimistir.

hazirlanmigtir.
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FAALIYET VE PERFORMANS BILGILERI

idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU

Kaynaklari ekonomik ve verimli kullanan, yonetim ve organizasyon yapisini sirekli iyilestiren etkin bir

A
mag 6 kurumsal yapi olusturmak

Genel Mudirlik merkez ve tagra teskilatinin fiziki, teknolojik, hukuki ve destek hizmetleri yapisini

Hedef 6.2 gelistirmek

Aciklamalar: Genel Mudurlik merkez ve tasra teskilatinin talepleri ve ihtiyaglari dogrultusunda bilgi teknolojileri alt
yapisinin gelistirimesi ve surekli glincel kalmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim orani

Genel Mudirlik merkez ve tasra teskilatindaki

2 teknolojik kaynaklarin artis orani (%)

4 6 % 50

Aciklama: Genel Mudurlik merkez ve tasra teskilatinda kullanilan teknolojik kaynaklarin baz yila gére artis oranini
gGsterir. Yil bazli veridir.

Degerlendirme: Basarili

Gd¢ alaninda kullanilan teknolojik araglarin ve altyapinin yeni gelismeler

Faaliyet Adi gozetilerek giincellestirimesi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar: Yabancilara ait is ve islemlerin elektronik ortama tasinmasi, ilgili kurum ve kuruluslar ile bilgi akisinin
entegre sekilde calismasini saglayan GogNet Kurumsal Bilisim Yapilandirma Projesi (GogNet), merkez ve tasra
birimlerinin bilisim altyapisinin olusturulmasi, gtintin gerektirdigi standartlarin yakalanarak kaliteli ve merkezi bir yapinin
olusturulmasi, is sureclerinin daha verimli yonetilebilmesi amaciyla gerceklestiriimis bir projedir. 46 fiziksel, 210 sanal
sunucu ile kapall devre olarak merkez ve tasra teskilatinda yer alan 150 noktada hizmet veren G6¢Net, is zekasina
sahip, bilgi guvenligini 6n planda tutan, ikamet izni, vize, giris yasagi, uluslararasi koruma, sinir digi, vatansiz, gegici
koruma, merkezler, insan ticareti magduru, yonetimsel, yabanci kisi, personel, e-arsiv, raporlama, sorgulamalar, bildirim
yukumlGligi, hukuk, kart basim, kullanici tanimlama ve yetkilendirme, kayit diizeltme, geri izleme, e-lkamet, dis kurum
entegrasyonlari, Turkiye Yolcu Bilgi Sistemi, dizensiz gog, parmak izi gibi modulleri iceren ve kapali devre ¢alisan bir
projedir. Bu yapi igerisinde 81 il web sitesi, GogNet e-Posta, www.goc.gov.tr, www.uyumcocuk.gov.tr, e-ikamet gibi
internet siteleri 7/24 yedekli yapida calismaktadir. GogNet'in glncel ihtiyaclar ve gelisen teknoloji dogrultusunda
kontrollG ve planli bir sekilde gelistiriimesine devam edilmektedir.
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idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU

A
mag 6 kurumsal yapi olusturmak

Kaynaklari ekonomik ve verimli kullanan, yonetim ve organizasyon yapisini surekli iyilestiren etkin bir

Hedef 6.3 Stratejik ydnetim anlayisina dayanan ydnetim ve organizasyon yapisini tamamlamak

Aciklamalar: Turkiye'nin yabancilarla ilgili gé¢ stratejilerini belirlemek, koordinasyonu saglamak ve uygulanmasini takip

etmekle gorevli Gé¢ Kurulu'nun etkin ¢alismasi igin gerekli calismalar yapilacaktir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim orani
1 g(()jg;t)Kurulu nun gergeklestirdigi toplanti sayisi 5 5 % -60

Aciklama: Go¢ Kurulunca gergeklestirilen toplanti sayisini gosterir. Yil bazli veridir.

Degerlendirme:

Faaliyet Adi

Gog¢ alaninda faaliyet gosteren mevzuatla belirlenmis kurullarin sekretarya

hizmetlerinin etkin bir

sekilde yuritilmesi
uygulanmasinin takip edilmesi

ve kurul kararlarinin

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

Gog Politika ve Projeleri Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar: Genel Mudurligimuz 6zelinde Go¢ Kurulu'nun sekretarya hizmetlerini Go¢ Politika ve Projeleri Dairesi
Baskanli§i yiritmekle gorevlidir. 2018 yilinda 2 toplanti gerceklestiren Go¢ Kurulu’na sunulmak Uzere “Tirkiye'de
Yabancilarin Statiilerine Gore ihtiya¢ Analizi Raporu” hazirlanmistir.
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idare Adi GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU

Kaynaklari ekonomik ve verimli kullanan, yonetim ve organizasyon yapisini sirekli iyilestiren etkin bir

A
mag 6 kurumsal yapi olusturmak

Kurumun vizyonuna yoénelik mali kaynaklarini ¢esitlendirmek, faaliyetlerini projelendirmek ve bu

Hedef 6.4 konudaki kapasitesini artirmak

Aciklamalar: Kurumun ihtiyaglarindan uluslararasi fonlar ile Ulkelerin ikili igbirligi fonlari gibi kaynaklarla
bltcelenebilenlerini projeler yoluyla karsilamayi ve kurumun kapasitesini merkezi ydnetim bitgesine yik olusturmadan
arttirmay1 amaglamaktadir.

Performans Gostergeleri 2017 2018 Degisim Orani
Uluslararasi kurum ve kuruluslar tarafindan mali
1 |destek saglanan ve tamamlanan proje sayisi 13 9 % -30
(adet)

Aciklama: Yl bazli veridir.

Degerlendirme:

Uluslararasi fonlu proje sayisinin artirimasi ve ihtiyaglara yonelik yeni

Faaliyet Adi C
projelerin hazirlanmasi

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri | Gog Politika ve Projeleri Dairesi Bagkanligi

Aciklamalar: Bu faaliyet kapsaminda 2018 yilinda 23 proje yuritilmis olup bunlardan 6’si 2018 yili igerisinde
tamamlanmistir. YUrGtllen Projeler kapsaminda 21 galistay, 27 egitim, 3 seminer, 6 yurtdisi ¢alisma ziyareti, 6 saha
ziyareti, 1 proje tasarim galismasi, 3 degerlendirme komitesi toplantisi, 3 uyum toplantisi, 2 konferans, 4 uzman
toplantisi gergeklestiriimis ve ¢ok sayida personele HELP online insan haklari egitimi verilmistir.
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1. MALI BILGILER

Bu bdlimde Stratejik Plan ve Performans Programr’nda da yer alan amag¢ ve hedefler dogrultusunda dnceliklendirilen
faaliyetlerin 2018 yili maliyetlerine iliskin hazirlanan bilgiler, tablolar halinde sunulmustur.

Tablo 6. 2017-2018 Mali Yillari Biitce Odenekleri Karsilastirmasi

EKONOMIK KOD ACIKLAMA 2017 KBO 2018 KBO ARTIS(%)
1 Personel Giderleri 70.017.000,00 88.672.000,00 % 26,6
2 SGK Devlet Primi Giderleri 8.813.000,00 11.483.000,00 % 30,2
3 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 106.016.000,00 158.169.000,00 % 49,1
5 Cari Transferler 85.314.000,00 92.310.000,00 % 8,2
6 Sermaye Giderleri 79.692.000,00 79.692.000,00 %0
Toplam 349.852.000,00 430.326.000,00 % 23,0
Tablo 7. 2018 Mali Yili Biitgesinin Ekonomik Siniflandirma Bazinda Odenek Dagilimi
EKONOMIK KOD ACIKLAMA 2018 KBO
1 Personel Giderleri 88.672.000,00
2 SGK Devlet Primi Giderleri 11.483.000,00
3 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 158.169.000,00
5 Cari Transferler 92.310.000,00
6 Sermaye Giderleri 79.692.000,00
Toplam 430.326.000,00
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Tablo 8. 2018 Yill Biitce Gergeklesme Durumu

EKONOMIK . EKLENEN DUSULEN TOPLAM GERGEKLESME
KOD ACIKLAMA KBO ODENEK SDENEK ODENEK HARCAMA KALAN YUZDESI (%)
1 Zf(;z‘r’lgﬁ' 88.672.000,00 | 287.971.000,00 | 55.865.000,00 | 320.778.000,00 | 316.352.046,00 | 4.425.954,00 % 98,6
2 g%'érzfi‘"et Primi 11.483.000,00 50.090.000,00 2.023.000,00 59.550.000,00 58.520.120,00 1.029.880,00 % 98,2
3 Mal ve Hizmet 158.169.000,00 | 72.404.600,00 25.764.600,00 | 204.809.000,00 | 201.401.836,00 | 3.407.164,00 % 98,3
Almi Giderleri
5 (T:a” 92.310.000,00 | 126.900.000,00 540.000,00 218.670.000,00 | 218.080.460,00 589.540,00 % 99,7
ransferler
6 éﬁ;gf‘eyr? 79.692.000,00 96.795.898,00 38.264.321,00 | 138.223.577,00 | 95.831.162,00 | 42.392.415,00 % 69,3
Toplam | 430.326.000,00 | 634.161.498,00 | 122.456.921,00 | 942.030.577,00 | 890.185.624,00 | 51.844.953,00 % 94,4
Tablo 9. 2019 Mali Yili Biitce Odenekleri
EKONOMIK KOD ACIKLAMA 2019 KBO
1 Personel Giderleri 470.772.000,00
2 SGK Devlet Primi Giderleri 92.709.000,00
3 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 118.287.000,00
5 Cari Transferler 1.578.755.000,00
6 Sermaye Giderleri 47.018.000,00
Toplam 2.307.541.000,00
Tablo 10. 2018-2019 Mali Yillar1 Biitce Odenekleri Kargilastirmasi
EKONOMIK R .
?(O(I)D ACIKLAMA 2018 KBO 2019 KBO ARTIS(%)
1 Personel Giderleri 88.672.000,00 470.772.000,00 % 430,9
2 SGK Devlet Primi Giderleri 11.483.000,00 92.709.000,00 % 707,3
3 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 158.169.000,00 118.287.000,00 % -25,2
5 Cari Transferler 92.310.000,00 1.578.755.000,00 % 1610,2
6 Sermaye Giderleri 79.692.000,00 47.018.000,00 % -41,0
Toplam 430.326.000,00 2.307.541.000,00 % 436,2
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Tablo 11. Faaliyetlerden Sorumlu Harcama Birimlerine lliskin Tablo

iDARE ADI GOC IDARESI GENEL MUDURLUGU
. . SORUMLU
PERFORMANS HEDEFI FAALIYETLER -,

BIRIMLER
Ulkeye giris ve vize islemlerinin etkinligini | Ulusal ve uluslararasi igbirliginin artiriimasi ile mevzuatin Yabancilar Dairesi

artirmak surekli gincellenmesi Baskanligi
ikamet izni islemlerini daha hizli ve etkin bir Hizmet ici editim ile bavdaslar arasi isbirliginin artirimas: Yabancilar Dairesi

sekilde degerlendirmek ¢ g paydas soirig Bagkanligi
Iskf:\na dair islemlerin etkinliginin arttirimasini Ulusal ve uluslararas! teknik isbirliginin artinimas| Yabancilar Dfalre3|

saglamak Baskanligi

Duzensiz gbgle micadele edilebilmesi ve sinir
disi  etme mekanizmasinin igletilebilmesi
amaciyla ilgili paydaslar arasinda koordinasyon
saglayarak etkinligi arttirmak

Ulusal ve uluslararasi paydaslar arasinda igbirligi
artinlarak sdrdurdlebilir bir mekanizmanin kurulmasi
suretiyle sinir digi iglemine yonelik hukuki ve idari
kapasitenin gelistiriimesi

Dizensiz Gogle
Micadele Dairesi
Baskanhgi

Geri kabul kapsaminda yurGtilen tim is ve
islemleri uluslararasi hukuk ve insan haklari
normlari gergevesinde yuritmek

Etkin uluslararasi igbirligi mekanizmalarinin gelistirimesi

Dizensiz Gogle
Micadele Dairesi
Baskanhgi

Ulusal ve uluslararasi hukuk c¢ergevesinde
dizensiz gég¢menlerin gondlli ve guavenli geri
donus sayilarini  artirabilecek  bir  sistem
olusturmak

Ulusal ve uluslararasi paydaslar arasinda igbirligi
artinlarak sdrdurdlebilir bir mekanizmanin kurulmasi
suretiyle sinir disi ile goénulli ve guvenli geri dénls
islemlerine  yonelik hukuki ve idari kapasitenin
gelistiriimesi

Duzensiz Gogle
Micadele Dairesi
Baskanligi

Ulkemizden bireysel olarak koruma talep eden
uluslararasi koruma kapsamindaki yabancilarin
statu belirleme iglemlerini giincel gelismeler ve
ihtiyaglar dogrultusunda

Bolgesel veya Ulkesel baglamda uzmanlasma saglamak
icin etkin mense Ulke arastirma ve raporlama faaliyetleri
gelistirmek ile bolgesel karar merkezleri kurarak statu
basvuru slreglerini etkin bir sekilde ytritmek

Uluslararasi Koruma
Dairesi Bagkanhgi

Ulkemizde kitlesel olarak gegici koruma
kapsaminda bulunan yabancilara yonelik is ve
hizmetlere erigimi glincel gelismeler ve ihtiyaclar
dogrultusunda insan odakh olarak etkin ve hizli
bir sekilde gerceklestirmek

Gegici koruma kapsamindaki tim yabancilarin biyometrik
verilerini de iceren kayitlarinin surekli gtincel tutulmasi ve
gecici koruma kapsamindaki yabancilara hizmet sunan
kurumlarla gecici korunanlara iligkin verilerin elektronik
ortamda anlik olarak paylasiimasi

Uluslararasi Koruma
Dairesi Bagkanhgi

Ulkemizde kitlesel olarak gecici koruma
kapsaminda bulunan yabancilara yonelik is ve
hizmetlere erisimi glincel gelismeler ve ihtiyaglar
dogrultusunda insan odakh olarak etkin ve hizli
bir sekilde gerceklestirmek

Gecgici barinma merkezlerinde hélihazirda kalan
yabancilarin ihtiyaclarinin karsilanmasi ile 6zel ihtiyac
sahiplerini belirleyecek mekanizmalarin olusturulmasi
sonrasl gecici barinma merkezlerinin 6zel ihtiyag
sahiplerine hizmet verebilecek sekilde iyilestiriimesi

Uluslararasi Koruma
Dairesi Baskanligi

insan ticaretine iliskin kapsamli ve magdur odakli
bir yaklasim gelistirilerek magdur tespit sirecini
iyilestirmek;

insan ticaretiyle miicadele ve magdurlarin
korunmasi alaninda yasal ve idari kapasiteyi
guclendirmek

Hizmet ici egitim ve etkin mulakatlar ile magdur odakl
yaklasimi geligtirerek magdur tespitini artirmak

insan Ticareti
Magdurlarini Koruma
Dairesi Baskanligi
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PERFORMANS HEDEFi

FAALIYETLER

SORUMLU
BIRIMLER

Yerel yonetimlerle ve sivil toplum kuruluslariyla
(STK) igbirligi  igerisinde insan ticareti
magdurlarina destek hizmetlerini artirmak

Sardurdlebilir isbirligi mekanizmalarinin olusturulmasi ve
gonullt ve guvenli geri donus dahil nitelikli magdur destek
hizmetlerinin sunulmasi

insan Ticareti
Magdurlarini Koruma
Dairesi Bagkanhgi

Mustakil ~ bir uyum  egitim  programinin
olusturulmasini, yabancilarin uyumlarini
saglamak amaciyla kurslarin yayginlastiriimasini
ve kurslara katihm oraninin  artiriimasini

iigili kurum ve kuruluslarla isbirligi icerisinde (lkemizde
bulunan yabancilarin dil, meslek ve hobi kurslarindan

Uyum ve iletisim

desteklemek; faydalanmasinin  saglanmasi  ile  bu  kurslarin Dairesi Baskanligi
Uyum konusunda ilgili tim paydaslar ile | yayginlastiriimasinin desteklenmesi

koordinasyonu saglayarak etkili bir uyum strecini

gelistirmek ve uygulamak

Basta cocuklar olmak Uzere ulkemizde yasal

olarak bulunan tim yabancilarin uyum stireglerini Yabancilarin yogun olarak bulunduklari illerde ve

desteklemek;
Genel Muidurligimuizin goérev alanina giren
konular hakkinda kamuoyunu duzenli olarak
bilgilendirmek

havalimanlarinda Go6¢ Danisma Merkezleri kurularak
yerinde yuz yuze bilgilendirmenin yapiimasi

Uyum ve iletisim
Dairesi Bagkanhg

Genel Mudurligumuizin goérev alanina giren
konular hakkinda kamuoyunu duzenli olarak
bilgilendirmek

YIMER 157'nin hizmet kalitesinin yiikseltimesi

Uyum ve iletisim
Dairesi Bagkanhgi

Kurum misyonuna yonelik beseri ve fiziki
kaynaklarin yapisini ve niteligini gelistirmek

Kurumsal kapasitenin  daha etkin ve verimli
kullanilabilmesi igin is slrecleri dikkate alinarak optimum
personel sayisina ulasiimasi ve egitim faaliyetleriyle
personelin niteliginin artiriimasi

Personel Dairesi
Baskanligi (S),
Egitim Dairesi

Baskanligi

Genel Mudurlik merkez ve tagra teskilatinin fiziki,
teknolojik, hukuki ve destek hizmetleri yapisini
gelistirmek

Genel Midurlik merkez ve tagra teskilatinin ihtiyacina
cevap verecek binalarin tahsisi, yapimi, kiralanmasi ve
bakim-onarimi ile hizmet alimlarinin saglanmasi

Destek Hizmetleri
Dairesi Baskanligi

Genel Mudurlik ve tasra teskilatinin fiziki,
teknolojik, hukuki ve destek hizmetleri yapisini
gelistirmek

Go¢ alaninda kullanilan teknolojik araclarin ve altyapinin
yeni gelismeler gdzetilerek guncellestiriimesi

Bilgi Teknolojileri
Dairesi Baskanligi

Stratejik ydnetim anlayisina dayanan ydnetim ve
organizasyon yapisini tamamlamak

Go6¢ alaninda faaliyet gosteren mevzuatla belirlenmis
kurullarin sekretarya hizmetlerinin etkin bir sekilde
yurGtilmesi ve kurul kararlarinin uygulanmasinin takip
edilmesi

Gog Politika ve
Projeleri Dairesi
Bagkanligi

Kurumun vizyonuna yo6nelik mali kaynaklarini
cesitlendirmek, faaliyetlerini projelendirmek ve bu
konudaki kapasitesini artirmak

Uluslararasi fonlu proje sayisinin artiriimasi ve ihtiyaclara
yonelik yeni projelerin hazirlanmasi

Gog Politika ve
Projeleri Dairesi
Bagkanligi
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IV. KURUMSAL KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

Bu bdlimde Stratejik Plan ve Performans Programr’nda yer alan amag ve hedefler dogrultusunda 2018 yilinda gergeklesen
faaliyetler dikkate alinarak Genel Midurligimz konulari 6zelinde gugli ve zayif yonlerimiz ile degerlendirmelerimize yer

verilmistir.

GUGLU YONLER

v GocNet, e-ikamet, YIMER 157 gibi yeni sistemlerin olusturularak teknolojinin etkin kullanilmasi

v" Geng, dinamik ve yeni fikirlere agik personel yapisina sahip olunmasi

v Kisisel verilerin korunmasina ve bilgi glivenliginin saglanmasina biyik énem verilmesi

v' Kurum igi yatay teskilatlanmis yapi sayesinde bilgi akisini engellemeyen, blrokrasiden uzak bir yonetim anlayisinin
benimsenmis olmasi

v' GOg¢ yonetiminde sistematik bir yaklasimin benimsenmesi

v Kurumsal kimligi olusturan 6gelerin dikkat gekici ve gelistiriimeye agik olmasi

v" Yaygin teskilatlanma kisa slirede tamamlanarak hizmet sunumuna baglanmasi

v Yabancilara sunulan hizmetlerin gelistiriimesi amaciyla gok sayida projenin etkin bigimde yUritiimesi

ZAYIF YONLER

o Uzman personelin mesleki egitim ihtiyacinin devam etmesi

o Yabanci dil bilen personel sayisinin toplam personel sayisina oraninin ditisik olmasi

o Personel sayisinin yeterli olmamasi ve ig yogunlugu sebebiyle etkin hizmet anlayiginin tam olarak saglanamamasi

o Kurumsal kultar ve teamullerin gelisim agsamasinda olmasi

o s tanimlarinin gikariimasina yénelik ihtiyacin devam ediyor olmasi

o Yurtdigi teskilatianma calismalarinin devam ediyor olmasi

o Stratejik ydnetim konusunun istenilen diizeyde i¢sellestirilememis olmasi

o Biligim altyapisinin gelistiriimesinde ihtiyacin artarak devam etmesi

o Gorevlendirmeler ile mesleki egitimlerin personel arasinda etkin dagilimina yénelik modelin bulunmamasi
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DEGERLENDIRME

Genel Madarligumadzin insan kaynaginin ¢ogunlukla genclerden olusmasi nedeniyle kurumsal kdlttrin yeni olusuyor
olmasi ve surekli egitime ihtiya¢ duyulmasi gibi hususlar zayif yon olarak gorulmekle beraber; personelin inisiyatif alabilmesi,
teknolojik altyapiyr kullanim becerisinin yliksek ve dinamik olmasi zayif yonleri dengeleyici hususlar olarak karsimiza
cikmaktadir.

Paydas kurumlarla olusturulan etkin ve surdurilebilir igbirligi modelleri, kurum personelinin hizmet sunumuna katki
saglamakla birlikte mevcut igbirlikleri, bilgi sistemi entegrasyonlari ile istenilen seviyede desteklenememektedir. Maliyet,
zaman ve kurumsal oncelikler konusundaki farkliliklarin giderilerek calismalari devam eden bilisim entegrasyonlarinin
tamamlanmasi ile islemlerde etkinligin fark edilir derecede artacagi degerlendiriimektedir.

Go6¢ konusunda tlkemizde blyik bir boslugu dolduran Genel Mudurligimuzan yurt disi tegkilatlanmasinin tamamlanmasi,
dizensiz gocle micadeleyi kaynaginda baslatacagindan ve kaynak llkede yapilmasi gereken islemleri yabancilar lehine
kolaylastirarak dizenli gégln tesviki icin uluslararasi alanda Ulkemize avantaj saglayacagindan takip eden yilda da bu
hedefin 6nceliklendirilmesinde yarar gorilmektedir.

Sonug olarak kurulusundan itibaren artan goc hareketliligi ile ayni hizda biylimeyen insan kaynagi ve teskilatlanmasina
ragmen buiylk bir dzveri ve titizlikle ¢calismis, kriz donemlerinde de gecikmeden bu krizlere mudahale etmis olan Genel
Mudurlaguimiz, dinamik insan kaynagi ile en kisa zamanda zayif yonlerinin Ustesinden gelerek Ustin yonlerine yenilerini
ekleyecek ve hizmetlerini uluslararasi standartlara uygun olarak insani bir bakis acisiyla kaliteli, givenli ve etkin bir sekilde
strdirmeye devam edecektir.
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V. ONERI VE TEDBIRLER

Bu bdlimde Stratejik Plan ve Performans Programr’nda yer alan amag ve hedefler dogrultusunda 2018 yilinda gergeklesen
faaliyetler de dikkate alinarak takip eden yilda Genel Mudurligimuz konulari 6zelinde alinmasinda yarar goérulen tedbirler
ile Onerilerimize yer verilmistir.

ONERI VE TEDBIRLER

v

A NERNERN

AN

idari, teknik, hukuki ve insan kaynagi yéniinden kurumsal kapasitenin artan gé¢ rakamlariyla orantili olarak artiriimasi
ilgili paydaslarin gé¢ siireglerindeki sahipliklerini artirici etkin isbirligi modellerinin gelistiriimesi

Goc¢ olgusunun ulusal ve uluslararasi dlgekte dogru sekilde anlatilabilecedi kurumsal iletisim modelinin gelistiriimesi
Mevcut uluslararasi fonlarin etkin kullanimi ile esnek harcama modelleri 6ngdren yeni fonlarin bulunmasi igin analiz
calismalarinin yapiimasi

insan kaynagina yonelik etkin egitim siireglerinin modellenmesi

ic kontrole iligkin izleme ve degerlendirmenin yapiimasi
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EKLER

EK-1: i¢ KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin butce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amagclar dogrultusunda ve iyi
mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini bildiririm.

Bu guvence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller ile Sayistay raporlari gibi
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi
bir husus hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim. Ankara / 15.02.2019

Abdullah AYAZ
Genel Mudir
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EK-2: MALI HIiZMETLER BIiRIM YONETICIiSININ BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde bu idarede, faaliyetlerin mali yénetim ve kontrol mevzuati
ile diger mevzuata uygun olarak yurutuldugunu, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullaniimasini temin etmek Uzere i¢ kontrol sureglerinin igletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin
dusunce ve onerilerimin zamaninda ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2018 Yili Faaliyet Raporunun “lll. Mali Bilgiler” bélimiinde yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim. Ankara / 15.02.2019

Alper SOYLU
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkan V.
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